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MISSAO: Fornecer hemocomponentes com qualida- VISAO: Consolidar-se como referéncia nacional nas POLITICA DA QUALIDADE: A Fundacéo Hemocentro
de para promover a seguranca transfusional, ofere- boas praticas do ciclo do sangue, em hemoterapia e de Brasilia compromete-se com a satisfacao do cli-
cer suporte laboratorial aos transplantes, coordenar no suporte aos transplantes. ente, sempre buscando a melhoria continua dos pro-
a politica distrital de atengcao as hemoglobinopatias , cessos, produtos e servigos, por meio da qualifica-
e prestar assisténcia as pessoas com coagulopatias ~ VALORES: Etica, Qualidade, Responsabilidade,  ¢&o das equipes, da gestdo eficaz e participativa e
hereditarias. Comprometimento, Humanizagao. do cumprimento das normativas.

CONTRIBUICAO PARA A SOCIEDADE

Manter o fornecimento de hemocomponentes para Garantir a satisfacao
100% dos hospitais publicos do Distrito Federal. dos clientes da FHB.

RESULTADOS INSTITUCIONAIS

Promover as boas praticas de
transfusao e de manejo do sangue
do paciente na hemorrede publica

Manter-se como referéncia em imuno-
hematologia avangada para as Agéncias
transfusionais da Secretaria de Salde

Ser autossuficiente no
suporte laboratorial
para transplantes.

Aperfeigoar a assisténcia
interdisciplinar dos pacientes
atendidos no ambulatario.

do Distrito Federal. do Distrito Federal.
PROCESSOS INTERNOS
Aperfeicoar os mecanismos Fortalecer a eflglen0|a 105 Processos Aprlmorar : Aperfeicoar a sustentabilidade
de governanca da FHB e garantir a conformidade com infraestrutura econOmica e financeira da FHB
J ¢ ' padroes internacionais de qualidade. fisica da FHB. '

PESSOAS, INOVACAO E TECNOLOGIA

Promover capital humano comprometido,
motivado e com competéncias voltadas a
inovagao e a obtengao dos resultados.

Ampliar o uso de solugoes Implementar estratégias para pesquisa, inovagao
tecnoldgicas a servigo da FHB. e desenvolvimento de interesses da FHB.



